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Fecha Inicial 24-09-2021 Hora Inicial 13 horas   

Fecha Final 24-09-2021 Hora Final 14 horas  

Sede Fundación Siam – Unión HAART  

Actividad Acta de participación social, en la cual se socializarán los 

deberes y derechos institucionales  

Orden del día 
 

1. Apertura de reunión 
2. Presentación de participantes en Capacitación 
3. Socialización de política de participación social, Enfocado en la garantía y 

divulgación de los derechos y deberes de los usuarios. 
4. Compromisos y tareas.   
 

Desarrollo del Orden del Día 
1. Se inicia la reunión con los siguientes participantes: 

 

Enfermeras:  
Karen Liceth Tapias Rubiano – directora Científica 

Adriana Ochoa - Calidad 

Ana Rosalba Gamboa – Soporte técnico de dirección científica 

Dallana Santos - Enfermera 

Eugenia Villa – Enfermera 

Yesenia Cambindo – Enfermera 

Daniela Moncada – Auxiliar de enfermería 

Ana María Cárdenas Ossa – Líder del proyecto política de participación social en 
salud 

 

Se inicia reunión vía Skype liderada por la Ana María Cárdenas Ossa, 
participación del grupo de Dirección de calidad, Dirección científica, Proceso 
asistencial de atención integral, en la cual se plantea bajo el enfoque de 
comunicación y decálogo del buen trato, la socialización y creación de los 
derechos y deberes institucionales, garantizando lo establecido contractualmente 

por la resolución 2063 del 2017 que adopta la política de participación social en 
salud. 

  

Su despliegue se da en varias etapas despues de la aprobación de la alta 
dirección. 

 

Primero sera cargado al aplicativo ALMERA, con el proposito de socializarlo con 
los colaboradores y a su vez trasmitidos a los usuarios y los agentes externos de la 
institución. 

 

Posterior a ello sera entregado por medio de un magazine y un folleto informativo  
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Luego de la pacitacion se  discuten los temas que llevara el magazine  medio por el 
cual se socializara tambien el tema de PPS. 

 

MAGAZINE CON LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS USUARIOS 
VINCULADOS A FUNDACIÓN SIAM 

 
 

 

 

 

 

 



 

ACTA 

Gc-Fr-001 Versión: 06 19/09/2016 

 

 

Además de el despliegue de los deberes y derechos de los usuarios vinculados a 
Fundación SIAM, se desplego el entregable informativo donde se presentara la 
institución y nuestros servicios a la población en ingreso con el consentimiento 
informado, 
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Dentro de las actividades, se socializará los deberes y derechos de personas 

victimas de conficto y los niños y niñas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ACTA 

Gc-Fr-001 Versión: 06 19/09/2016 

 

 
MAGAZINE CON LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS USUARIOS VICTIMAS 

DE VIOLENCIA SEXUAL 
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Asimismo, se desplegara el decalogo del buen trato en los puntos informativos de 
cada sede, en el cual se detalla, los tratos humanizados y la comunicación 
asertiva, 
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Tareas 

Tarea Responsable Fecha Límite 
Enviar documento con deberes y 
derechos 

Ana Cárdenas 10/10/2021 

Cargue de los deberes y derechos de 
los vinculados a Fundación SIAM 

Adriana Ochoa 10/11/2021 

Enviar a las sedes el magazine y el 
cartel informativo 

 
Ana Cárdenas 

10/11/2021 

   

 


